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NIET TEVREDEN OVER JE AANKOOP? 
Dat vinden we jammer om te horen! Maar 
uiteraard mag je het weer terugsturen, 
zolang het product maar in de originele en 
ongeopende verpakking zit. Heb je eenmaal 
een doosje of potje geopend en vind je 
bijvoorbeeld de kleur niet mooi of geur niet 
lekker? Dan is het helaas niet mogelijk om te 
retourneren. 

RETOURNEREN. ZO WERKT HET 
Stuur je bestelling samen met dit formulier 
én een kopie van de factuur terug. Doe dit 
wel binnen 7 dagen nadat je je bestelling 
hebt ontvangen. 

EEN PRODUCT ONTVANGEN DAT JE NIET HAD 
BESTELD? 
Laat de verpakking dan intact. Een 
ongewenst product dat toch wordt gebruikt 
of waarvan de deksel of dop is opengemaakt, 
wordt beschouwd als een product dat je hebt 
geaccepteerd. Het aangebroken product kan 
niet meer worden teruggezonden. 

KOSTEN RETOURNEREN 
De kosten van verzending zijn voor eigen 
rekening. Wij nemen deze kosten op ons als 
wij het verkeerde product hebben geleverd 
of als de fout op een andere manier te 
wijten is aan ons handelen. 

AANKOOPBEDRAG 
Het aankoopbedrag zullen wij zo spoedig 
mogelijk, maar uiterlijk binnen 14 dagen, 
aan je terugbetalen. 

RETOURADRES 
JP Skincare 
Oosterweg 15 
1862 KB Bergen 
Nederland 

ALGEMENE VOORWAARDEN 
Deze zijn te vinden op www.jpskincare.nl, 

JOUW GEGEVENS 

Naam: 

Straatnaam: 

Huisnummer: 

Postcode: 

Plaats: 

Tel.nr.: 

E-mail: 

IBAN nummer (i.v.m. terugstorten): 

Bestelnummer: 

Naam retourproduct(en): 

Prijs:


